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Ingeniero 
NOÉ CÁRDENAS ESPEJO 
Director de Interventoría 
AGS COLOMBIA SAS 
Interventoria.adres347@agsamericas.com.co 
interventoriadres.zona3@agsamericas.com.co 
  
 
REFERENCIA: CPS-1004-2023 Caracterización y planeación para el trámite del 

PQT_16_Z3. 
 
Respetado ingeniero, 
 
De conformidad con las estipulaciones contractuales se presenta la caracterización y 
planeación del PQT_16_Z3, en los siguientes términos: 
 
1. CARACTERIZACIÓN 

 

PAQUETE 16 

LOTE 3 

RECLAMACIONES 18.839 

ÍTEMS 232.260 

VALOR RECLAMADO $ 42.177.956.818,00 
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Las complejidades que mayor porcentaje de participación tienen en el paquete en 
cuanto a reclamaciones, son urgencias con el 33,28%, seguida de consultas con el 
16,34% e imagenología con el 14,16%. 
 
Y en cuanto a ítems el 72% está concentrado en alta complejidad, como hospitalización 
con cirugía que es el 37%, UCI con el 14%, cirugía con el 11% y hospitalización sin 
cirugía el 10%. 
 
En relación con la cantidad de reclamaciones radicadas por departamento se tiene que 
el 72,3% está concentrado en: Antioquia con 5.724, seguido por Bogotá con 5.143 y en 
tercer lugar Santander con 2.759. 
 
Los criterios de selección de entidades reclamantes para las 20 auditorías en sitio son 
los siguientes: 
 

• Estado de aseguramiento (vehículo no identificado y condición de víctima conductor) 

• Grupos quirúrgicos de alto costo 

• Alertas en relación con mismas placas y/o víctimas y/o IPS 

• Valor promedio por reclamación 

• Mismos valores, diferentes pacientes 

• Entidades no visitadas en paquetes anteriores 
 

2. PLANEACIÓN 
 

2.1 ENTREGA BDT DE RESULTADOS 
 
Se proyecta la entrega de la BDT de resultados el 30 de abril de 2025  
 

2.2 PLANEACIÓN AUDITORÍAS EN SITIO 
 
Una vez caracterizado el paquete se identificaron las entidades reclamantes objeto de 
auditorías en sitio, a las cuales se les envía comunicación informando la fecha y el 
auditor que irá a la visita. 
 
El auditor acude con formatos de acta de visita y de verificación de requisitos de las 
reclamaciones a auditar, realiza recorrido por las instalaciones, valida información de 
la entidad, solicita guías de atención, entre otros; además, solicita las reclamaciones a 
validar, cuyo resultado lo registra en el formato establecido para tal fin y reporta 
novedades a la dirección de auditoría y si es del caso la reprogramación de visitas. 

 
A continuación, se presenta la planeación de las auditorías en sitio: 
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2.3 LISTADO DE AUDITORES DOCUMENTALES Y PERSONAL DE APOYO: 
 

CÉDULA NOMBRE USUARIO 

52807071 ACEVEDO GARAVITO LEXI JOHANNA            lacevedo 

52087435 ALVARADO MAHECHA NIDIA PATRICIA nidia.alvarado 

52740158 ALVAREZ GIL YAMILE                       yalvarez 

1073161078 AVILA HERNANDEZ HEIDY LORENA heidy.avila 

80061486 BAEZ MORENO JOHN ALEXANDER               john.baez 

80146668 BARACALDO RODRIGUEZ JOSE LUIS            jose.baracaldo 

1031145500 BELTRAN CRUZ CLAUDIA LORENA              cbeltran 

1013606299 CABALLERO HERNANDEZ GILBERTO             gcaballero 

1022420798 CARDOZO GARCIA DEYSI VIVIANA             dcardozo 

1010246093 CARREÑO CORTES NICOL VALENTINA ncarreno 

1192747737 CARVAJAL ALFONSO YENNIFER TATIANA        ycarvajal 

52789136 CASALLAS CRISTANCHO OLGA CRISTINA        ocasallas 

1024499024 CASTAÑEDA MAYORGA CLAUDIA PATRICIA       ccastaneda 

52992260 CASTAÑO HOYOS LUZ YENY                   lcastano 

1014210204 COBOS MONTAÑA DIANA CAROLINA            dcobos 

1233689524 CORREA SILVA LEIDY JOHANNA lcorrea 

1083567305 CRESPO BELTRAN GRACE LICETH              gcrespo 

1030597042 CUADROS TORRES DEISY BRIGITTE            dcuadros 

52195207 CUBILLOS QUINTERO SANDRA PATRICIA        scubillos 

1013588570 DAZA SUAREZ DIANA MELISSA                ddaza 

32909430 DE LA ROSA MARQUEZ NADIA DEL CARMEN      nrosa 

11245037 DIAZ PARDO FREDY LEONARDO fdiaz 

1031160911 DIAZ VANEGAS LINA VANESSA                ldiazv 

1026296107 ESCOBAR VELEZ JULIETH LORENA jescobar 

1024480345 ESPINOSA CORDOBA MABEL ROCIO             mespinosac 

52462509 FANDIÑO RUBI BIBIANA                    bfandiño 

1033725856 FORERO GONZALEZ LEIDY NATALIA            lforero  

No. FECHA NIT ENTIDAD RECLAMANTE DEPARTAMENTO MUNICIPIO
VALOR TOTAL 

RECLAMADO $

1 25/03/2025 800067065 PROMOTORA MEDICA LAS AMERICAS S.A CLINICA LAS AMERICAS ANTIOQUIA MEDELLÍN 68.340.804

2 26/03/2025 800166631 UNIDAD ESTOMATOLOGICA DE LAS VEGAS S.A ANTIOQUIA MEDELLÍN 20.062.948

3 27/03/2025 811007832 SERVICIOS DE SALUD IPS SURAMERICANA  S.A. ANTIOQUIA MEDELLÍN 7.731.749

4 28/03/2025 890938774 CLINICA DEL PRADO S.A. ANTIOQUIA MEDELLÍN 8.307.300

5 26/03/2025 901305188 AMBULANCIAS PRIORITY HELP SAS BOGOTÁ D.C. BOGOTÁ D.C. 12.241.737

6 26/03/2025 830067597 HOSPITAL CENTRAL POLICÍA NACIONAL BOGOTÁ D.C. BOGOTÁ D.C. 247.916.801

7 27/03/2025 900006221 AMBULANCIAS AEREAS DE COLOMBIA S.A.S. (AMB AEREA) BOGOTÁ D.C. BOGOTÁ D.C. 16.250.000

8 27/03/2025 901060053 CLINICA SANTA MONICA DE BOGOTA SAS BOGOTÁ D.C. BOGOTÁ D.C. 21.782.126

9 01/04/2025 891800644 E.S.E HOSPITAL SAN VICENTE BOYACÁ RAMIRIQUÍ 2.458.005

10 27/03/2025 816000066 PHILCO MEDICAL SYSTEMS S.A.S CALDAS LA DORADA 2.559.200
11 26/03/2025 901330312 AMBULANCIAS SERVIMEDIC SAS CALDAS RIOSUCIO 28.581.883

12 01/04/2025 901727094 EMERGENCIAS MEDICAS VITALSALUD SAS CHOCÓ QUIBDÓ 43.800.263
13 02/04/2025 901124916 UNIMEDICS SAS CHOCÓ QUIBDÓ 472.946

14 28/03/2025 900777755 DIACOR SOACHA ZONA FRANCA CUNDINAMARCA SOACHA 21.298.276
15 01/04/2025 900159626 CENTRO INTEGRAL DE REHABILITACION NORTE DE SANTANDER CÙCUTA 2.702.000
16 02/04/2025 890500309 CLINICA NORTE S.A. NORTE DE SANTANDER CÙCUTA 27.568.323
17 25/03/2025 800146679 Fracturas Y Fracturas Ltda RISARALDA PEREIRA 55.124.064

18 28/03/2025 900960789 EMERGENCIAS 911 S.A.S. RISARALDA PEREIRA 5.451.400

19 26/03/2025 830124110 Salud Vital De Colombia Ips Ltda SANTANDER BARRANCABERMEJA 56.604.100

20 27/03/2025 890201990 BOMBEROS VOLUNTARIOS DE BARRANCABERMEJA SANTANDER BARRANCABERMEJA 4.666.200
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CÉDULA NOMBRE USUARIO 

52177987 FORERO VARGAS SANDRA YANETH              sforero 

1020736055 FRANCO MOLINA DIEGO ANDRÉS  diego.franco 

53051702 GALVIS AGUIAR LINDA LADY XIOMARA         linda.galvis 

1019062922 GARCIA CACERES KAREN JOHANA              kgarciac 

1030601664 GARCIA UBAQUE JENNY PAOLA                jpgarcia 

79526342 GARZON GARZON PEDRO VICENTE pgarzon 

79996017 GOMEZ CORREA VICEMHAWER                  vgomez 

1023892222 GONZÁLEZ ALVAREZ DEISY VIVIANA deisy.gonzalez 

1012426494 GUAYAMBUCO PARRA CAROLINA                cguayambuco 

52730053 GUERRERO CARVAJAL ALBA LUCIA             aguerreroc 

1033776544 GUTIERREZ SALINAS MARIA ALEJANDRA        mgutierrezs 

1093759739 HERNANDEZ CARRILLO NATALY ESTEFANNY      nhernandez 

52615944 HERRERA RODRIGUEZ PATRICIA EUGENIA       pherrerar 

79829718 LAVERDE PEÑALOZA WILLIAM                 wlaverde 

80222954 LOZADA GONZALEZ OMAR JULIAN              olozada 

1121867429 MARIN GUTIERREZ KATHERING VANESSA        kmarin 

1057578025 MARIÑO CABALLERO ANGELA MARCELA          amarino 

1031148332 MARTINEZ HERNANDEZ CAMILO ANDRES         cmartinez 

39760812 MATALLANA ORJUELA NOHORA CONSTANZA       nohora.matallana 

1105613876 MELGAREJO CRUZ DIANA MILENA              dmelgarejo 

1022428803 MERA BOHORQUEZ LAURA TATIANA             laura.mera 

1010201272 MERCHAN RAMIREZ NELLY ANDREA nmerchan 

52528054 MESTIZO MONTAÑEZ EDNA LIZET             emestizo 

1019062124 MOLINA LOPEZ SANDRA PAOLA sandra.molina 

52191343 MONROY AGUDELO MARIA DEL PILAR          mmonroy 

79881267 MORENO SUAREZ WILLIAM MAURICIO           wmoreno 

52909122 NIÑO MARTINEZ EDDY JOHANNA               eniño 

1031131595 NIÑO RAVELO HELENA                       hnino 

1013600910 ORTIZ WILCHES JHON FREDY                 jortiz 

52808089 OYUELA SANABRIA LAURA ASTRID             loyuela 

52877961 PARDO MORA LILIANA  liliana.pardo 

1012340047 PARDO URIZA DIANA CAROLINA  dpardo 

80857805 PEÑA GRANADOS JESUS ALEJANDRO            jesus.pena 

1032371916 PEREZ HERNANDEZ PAOLA ALEXANDRA          pperezh 

80903469 PERILLA PINILLA LUIS ALBERTO lperilla 

1006504350 PLAZAS SILVA GINA MARCELA gplazas 

1033781179 POLOCHE REY ANGELICA LORENA              angelica.poloche 

52952976 PRADA ORTEGA ELSY ADRIANA                eprada 

1030541458 QUINTERO GARZON CRISTIAN JAVIER          cquinterog 

1014207947 QUINTERO YINA KATERINE                  yquintero 

1070328625 RODRIGUEZ RODRIGUEZ SERGIO ESTEBAN       srodriguezr 

52823069 RODRIGUEZ SANTOS FRANCY ESMERALDA        frodriguezs 

52885384 ROLDAN REINA DIANA CAROLINA droldan 

52476904 ROSALES GONZALEZ SANDRA MILENA           srosales 

52785053 RUIZ BUITRAGO KIMBERLY                   kruiz 

1020743917 SALCEDO BARAHONA DAIRO LEONARDO dsalcedo 

1030521073 SÁNCHEZ ÁNGEL JENNY ALEXANDRA            jenny.sanchez 

1012462433 SANCHEZ MONTIEL MELISSA CATALINA         msanchezm 

1010214268 SANCHEZ RAMIREZ ANGIE CAROLINA asanchez 
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CÉDULA NOMBRE USUARIO 

1026286156 SANCHEZ ROJAS DIEGO FELIPE               dsanchezr 

1014178192 SANDOVAL CAICEDO ROGER ALEXIS            rsandoval 

1019012875 SEGURA VILLAMIL GERMAN GIOVANNY          gsegura 

1013672491 SIERRA VARGAS WENDY LORENA               wsierra 

1014185946 SOSA ESTUPIÑAN DIANA LIZETH diana.sosa 

1033778921 SUAREZ ACHIPIZ ANGEL ALBERTO             angel.suarez 

1012334008 SUAREZ CARDENAS DIEGO FERNANDO dsuarezc 

1018416775 TORRES CASALLAS HECTOR MANUEL            htorres 

1030632723 TRIBALDOS HOYOS LUCERO                   ltribaldos 

1010227428 TRUJILLO BERMUDEZ KAREM JHOANA           karem.trujillo 

1012382640 VARGAS HERNANDEZ CLARA VIVIANA           cvargas 

1073676670 VIDAL GALINDO JEISON FABIAN              jvidalg 

52961416 ZAPATA AVELLANEDA CARMEN OMAIRA          czapata 

 
 
 
Cordialmente, 
 
 
 
 
EFRAÍN GONZÁLEZ FONTECHA 
Gerente General del Proyecto Lote 3 


